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Shop & ERP verbinden – aber richtig
Odoo × Shopware · 12 Fragen vor dem Schnittstellenprojekt

01 Welches System soll Produkte führen – Shop oder ERP?

02 Wer führt Preise und Aktionen – und wer darf sie ändern?

03 Führt das ERP die Bestände für alle Kanäle?

04 Wie aktuell müssen Verfügbarkeiten im Shop sein – Minuten oder Stunden?

05 Wie fließen Bestellungen zurück – vollautomatisch oder mit Prüfschritt?

06 Sind Sonderfälle erfasst: Bundles, Varianten, Streckengeschäft?

07 Wie laufen Stornos, Retouren und Gutschriften in beide Systeme?

08 Bleiben Kundenkonten synchron – auch bei Gastbestellungen?

09 Wer erzeugt die Rechnung – und ist sie GoBD-konform?

10 Gibt es Monitoring und Alarme für die Schnittstelle?

11 Was passiert bei Ausfall – Warteschlange oder Datenverlust?

12 Ist der Go-Live ohne Verkaufsunterbrechung geplant?

Mehr als 6 Fragen ohne klares Ja?
Dann lohnt ein Gespräch: 30 Minuten, ehrliche Einschätzung, kostenlos.
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